ALLERGIA IHO ' ASTMA

Jasenkysely 2023

Allergia-, iho- ja astmaliiton jasenkysely toisti vuonna 2021 tehdyn jasenkyselyn Iahes samankaltaisena.
Tarkoitus oli toisaalta saada tuoretta tietoa jaseniston mielipiteistd, mutta myos saada tietoa mahdollisista
mielipidemuutoksista.

Taustatietoja

Kyselyn vastaajamaara oli 1 190, mika oli 40 prosenttia enemman kuin vuoden 2021 kyselyssa (n = 710).
Naisten osuus vastaajista on edelleen korkea, noin 90 prosenttia. Vastaajista melkein 60 prosenttia on
syntynyt ennen vuotta 1971, 20 prosenttia vuoden 1981 jalkeen.

Kyselyyn vastattiin kaikilta hyvinvointialueilta. Helsinkildisia vastaajista oli 13,1, pirkanmaalaisia 11,5 ja
varsinaissuomalaisia 9,2 prosenttia. Uusimaalaisten vastaajien maara oli molemmissa kyselyissa noin 30
prosenttia. 54 prosenttia vastaajista asuu joko alle 100 000 kaupungissa tai maaseudulla.

90 prosenttia vastaajista on joko allergioita, ihosairaus tai astma. Noin kolmannes on |dheinen, ja vajaa 10
prosenttia vastaajista on sote-ammattilainen.

Kyselyn vastaajista 93 prosenttia on jasen jossakin Allergia-, iho- ja astmaliiton jasenyhdistyksessa.
Keskeisimmat syyt olla jasen olivat seuraavat (n = 3 906, vastaaja saattoi valita useamman vaihtoehdon).
Vertailussa vuoden 2021-kyselyn tulos:

2023 2021
Saadakseni tietoa sairaudesta 71 % 80 %
Saadakseni tukea sairauden kanssa elamiseen 59 % 57,4 %
Saadakseni vertaistukea 45 % ei kysytty
Allergia, lho & Astma -lehden vuoksi 45 % 45 %
Jasenetujen takia 29% 24,7 %
Tukeakseni yhdistyksen ja liiton toimintaa 28 % 29,1 %
Osallistuakseni yhdistyksen jarjestdmaan toimintaan 27 % 32,1%
Edistaakseni oman sairaus-/diagnoosiryhman asemaa 24 % 19%

Syyt jdsenena olemiseen ovat pysyneet suurin piirtein samoina. Tarkeimmat syyt liittyvat tiedon saamiseen
omasta sairaudesta ja sen kanssa elamisesta.



Kyselyyn vastasi myos henkilGita, jotka eivat ole jasenia missadn Allergia-, iho- ja astmaliiton yhdistyksessa
(n = 80). Osa néista on ollut jasen aiemmin, ja osa ei osannut sanoa, onko jasen vai ei. Keskeisimmat syyt
sithen, miksi ei ole jasen, olivat seuraavat (vastauksia yhteensa 184: vastaaja on voinut vastata useampaan
kuin yhteen kohtaan):

en tiennyt, etta voi liittya jaseneksi 24,1 %
kuulun jo riittdvan moneen yhdistykseen 21%
jasenmaksu on liian kallis minulle 9%
yhdistys ei tarjoa kiinnostavaa toimintaa 9,3%
jasenedut eivat ole houkuttelevia 8,6 %

Eniten vastauksia sai kohta “muu, mika” (35 %). Valtaosa vastasi siihen: “olen jo jasen”.

Liiton palveluiden ja toimintojen merkitys

Kysyttdessa vastaajilta, miten tarkeina he pitavat liiton palveluita ja toimintoja, tarkeimpien asioiden
joukossa pidettiin molempana vuonna neuvontaa, yhteistyota sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten kanssa
seka Allergia, lho & Astma -lehted (keskiarvo asteikolla 1 = ei ollenkaan tarked — 5 = erittain tarkea):

2023 2021
Neuvonta allergioista, ihosairauksista ja astmasta 4,6 4,69
Yhteisty6 sote-alan ammattilaisten kanssa 4,5 4,53
Allergia, lho & Astma -lehti 4,4 4,36
Neuvonta sosiaalihuollon tuista ja palveluista 4,3 4,32
Kurssit 4,3 4,23
Edunvalvonta ja yhteiskunnallinen vaikuttaminen 4,3 4,31

Vahintdan neljan keskiarvon arvosanan saivat myos allergia.fi-verkkosivut, oppaat, avoimet verkkoluennot ja
illat, toimintaymparistoon liittyvan tiedon analysointi ja valittdminen kohderyhmille seka liikunta- ja
luontotoiminta. Kaiken kaikkiaan heikoin arvosana oli 3,3 (julisteet ja muu materiaali), mika sinallaan

Heikoimmat arvosanat saivat:

2023 2021
Julisteet ja muu materiaali 3,3 ei kysytty
Facebook-vertaiskeskusteluryhmat 3,5 3,35

Kansainvalinen yhteisty6 3,6 3,62



Sosiaalisen median kanavat 3,7 3,34
Yhdistystoimijoiden ja vapaaehtoisten kouluttaminen 3,8 3,98
Kampanjat ja teemapaivat seka jarjestoyhteistyo 3,9 4,03/3,9

Suhteessa eniten heikoimpia arvosanoja (1-2) saivat Facebook-ryhmaét (19,6 %), julisteet/muu materiaali
(19,6 %) ja sosiaalisen median kanavat (16,1 %). Heikompienkin arvosanojen kohdalla on huomattavaa, etta
tulokset ovat keskiarvoltaan varsin hyvia ja vastausten mediaani (eli vastausten jakauman keskimmainen
arvo) on myo6s hyva 4 paitsi julisteiden ja muun materiaalin kohdalla 3.

Eniten en osaa sanoa -vastauksia oli Facebook-vertaiskeskusteluryhmien (20,3 %), kansainvélisen yhteistydn
(18,6 %), yhteistyd muiden jarjestojen kanssa (14,2 %) seké sosiaalisen median kanavien (13,4 %) kohdalla.
Alle viiden prosentin osuudet en osaa sanoa -vastauksessa oli lehdelld (2,4 %) ja sairausneuvonnalla (3,7 %).
Kantaa ottamattomuus kertonee eniten siitd, etta asia ei ole tarpeeksi tuttu, jotta siihen voisi ottaa kantaa.

Toimintaan osallistuminen ja palveluiden hydédyntaminen

Allergia, lho & Astma -lehti on keskeisin vastaajien hyodyntama palvelu. Yli puolet vastaajista lukee lehden
saannollisesti (keskiarvo 4/5). Kaytettyja palveluita ovat myos liiton verkkosivut (3,1/5) ja oppaat (3,1/5).
Sosiaalisen median kdyttaminen jakaa vastaajat. Vastausten keskiarvo on 3/5, mutta kun noin viidennes
seuraa liiton sosiaalisen median kanavia saannéllisesti, niin noin neljannes vastaajista ei seuraa niita
ollenkaan. Vapaaehtoisille sekd yhdistystoimijoille suunnattujen koulutusten (1,5/5), neuvonnan (keskiarvo
1,7/5) ja kurssien (1,9/5) hyédyntaminen on vahaisinta, vaikka ne kaikki nahdaan tarkeina liiton toimintoina.

Nama tulokset vastaavat vuoden 2021 jasenkyselyn tuloksia silld poikkeuksella, ettd some-kanavien suosio
nayttdad kasvaneen: vuoden 2021 kyselyssa 35 prosenttia vastaajista ei seurannut mitdan some-kanavaa.

Liiton edunvalvonnan tavoitteet ja painopisteet

Liiton strategiassa (2021-2025) maaritelldadan edunvalvonnan painopisteet. Lisdksi liitolla on myods muita,
pysyvampia tavoitteita, jotka perustuvat liiton saantoihin. Parhaat keskiarvot saivat tiedon lisdaykseen
liittyviin tavoitteisiin:

2023 2021
Tiedon lisddminen liiton kohderyhman sairauksista ja vammoista 4,7 4,71
Tiedon lisdaminen hoidosta 4,7 4,75
Tiedon lisddminen sairauksien vaikutuksista arkeen ja jaksamiseen 4,7 4,69
Tiedon lisddminen hyvinvointia ja eldmanlaatua tukevista asioista 4,6 4,6
Tiedon lisddminen yhteiskunnan tuista ja palveluista 4,5 4,52

Kohderyhmien aseman edistaminen sosiaali- ja terveydenhuollossa 4,5 4,55



Kaiken kaikkiaan edunvalvonnan eri tavoitteet koetaan tarkeina. Alin keskiarvo oli 4,2. Lisdksi uusimman
jasenkyselyn tulokset vastaavat vanhemman kyselyn tuloksia.

Yleinen arvio liiton edunvalvonnasta

Yleinen arvio liiton edunvalvonnasta on lahes identtinen molemmissa jasenkyselyissa.

2023 2021
Liitto edistda minulle tarkeita asioita 4,2 4,2
Strategian painopisteet ovat hyvin valittuja 4,2 4,14
Liiton tulisi edistdd enemman alueellista vaikuttamistoimintaa 3,9 3,95
Kohderyhmaa on kuultu liiton toimintojen ja edunvalvonnan 3,6 3,65
kehittamisessa
Olen kiinnostunut liiton edunvalvonnan sisalldista 3,4 3,56
Olen itse kiinnostunut osallistumaan alueelliseen vaikuttamistoimintaan 2,0 2,24

On kuitenkin huomionarvoista, ettad kaikissa edunvalvonnan yleiseen arvioon liittyvissa vaitteissa “en osaa
sanoa”-vastauksen osuus oli huomattavan suuri. Kahdessa vaitteessa eos-vastauksen antaneiden osuus oli
suurin muista vaihtoehdoista.

EOS-vastaajien osuus
Kohderyhmaa on kuultu liiton toimintojen ja edunvalvonnan kehittamisessa 44 %

Liiton tulisi edistdd enemman alueellista vaikuttamistoimintaa 30%

Kaytdannon edunvalvonnan ei ehka koeta olevan omaa elamaa koskettava asia, vaikka yleisesti kannatetaan
sitd, etta liitto ajaa kohderyhmiensa asiaa.



